REKLAMAČNÝ PROTOKOL NA REKLAMÁCIU UBYTOVACÍCH SLUŽIEB
v ubytovacom zariadení poskytovateľa služieb
Mgr. Attila Jámbor, IČO: 41283261, Opatovská Nová Ves č. 103, 991 07 Opatovská Nová Ves,
 telefón:+421 907 764 180, E-mail: attila.jambor@jcs.sk

[bookmark: _GoBack]
Spotrebiteľ:
	Meno, priezvisko:
	 

	Bydlisko:
	 

	Telefón:
	 

	Mail:
	 

	Číslo rezervácie:
	 

	Číslo faktúry:
	 

	Číslo pokladničného dokladu:
	 

	Dátum reklamácie:
	 



Popis reklamovanej vady:
*Spotrebiteľ presne popíše akým spôsobom bola vadne poskytnutá služba.
	



V ......................................Dňa:..............................podpis spotrebiteľa............................................


Vyjadrenie poskytovateľa:
Dátum doručenia reklamácie:..........................................		Dátum vybavenia reklamácie:..........................................
Reklamácia 				bola uznaná			nebola uznaná
Spôsob vybavenia reklamácie:
	



Reklamáciu vybavil (meno, priezvisko, podpis):......................................
